
Кондукторов в Новосибирске через суд
обязали принимать к оплате карты
07.05.2023

Роспотребнадзор Новосибирской области через суд добился появления возможности
оплаты по карте в автобусе №13. Два года перевозчик игнорировал
административные штрафы и требовал от новосибирцев оплаты наличкой или
переводом по номеру телефона. 

«В рамках рассмотрения продолжающих поступать обращений граждан в
связи с нарушением требований ст. ст.16.1 ФЗ «О защите прав
потребителей»,  перевозчику неоднократно выдавались предостережения
о недопустимости нарушения обязательных  требований,  но он не
принял мер по соблюдению требований закона.  В связи с чем, 
Управление Роспотребнадзора по Новосибирской области, действуя в
интересах неопределенного круга лиц, обратилось в суд», — сообщает
Роспотребнадзор.

Иск службы рассмотрели в Калининском районном суде Новосибирска и признали
нарушение перевозчика. Его обязали организовать оплату проезда по карте.
Решение суда уже вступило в силу. 

Ранее НДН.инфо, что поздние автобусы после празднования Дня Победы запустит
мэрия Новосибирска. Новосибирцы смогут уехать домой на общественном
транспорте до 22:30.

Дмитрий Кузнецов
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