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Эксперты оценили возможный ущерб от сбоя СДЭК от 300 млн до 1 млрд рублей. Об
этом рассказали РБК-Новосибирск.

Приложение и сайт службы доставки СДЭК перестали работать с утра воскресенья,
26 мая: клиентам недоступны прием и выдача отправлений в пунктах выдачи
заказов.

Ответственность за сбой в работе СДЭК взяла на себя хакерская группа Head
Mare. Гендиректор «INFOLine-Аналитики» Михаил Бурмистров оценил ущерб СДЭК от
трехдневного простоя сервисов может составить как минимум 300–400 млн руб.
без учета упущенной выгоды. Расчет основан на доходах компании.

«Это просто определенный набор фактических издержек, которые
компания понесла в период, когда она не могла принимать и выдавать
отправления. Если мы посмотрим более широко, с учетом репутационных
издержек, проблем у клиентов и т.д., то ущерб можно оценить ближе к
1 млрд руб. совокупно», — указал Бурмистров

Напомним, отечественный мессенджер ICQ прекратит работу.
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